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Privacy Policy ViVortis B.V.

Welkom bij ViVortis B.V. (https://www.vivortis.nl). Wij zijn toegewijd aan de bescherming van de privacy en de veiligheid van
de gegevens van onze klanten en websitebezoekers. Dit privacybeleid legt uit hoe we uw persoonsgegevens verzamelen,

gebruiken, openbaar maken, overdragen, en bewaren.

1. Wie we zijn
ViVortis B.V. is geregistreerd in Nederland onder KvK-nummer 92694985, met het bedrijfsadres Verdunplein 17, A7528,
5627SZ, Eindhoven, Nederland. Voor vragen over privacy kunt u contact met ons opnemen via support@vivortis.com. Onze

DPO (Data Protection Officer) is: Z. Bathi, contact kan via support@vivortis.com.

2. Welke persoonsgegevens we verzamelen

Wij kunnen de volgende categorieén persoonsgegevens verzamelen:
e  Contactgegevens (zoals naam, adres, e-mailadres, en telefoonnummer)
e  Betalingsinformatie en factuurgegevens
e Informatie over uw gebruik van onze website en/of diensten

e  Feedback en communicatie met ons

3. Hoe we uw gegevens gebruiken

Uw persoonsgegevens kunnen worden gebruikt voor de volgende doeleinden:
e Hetleveren en verbeteren van onze diensten
e Communicatie met u over uw account of transacties
e  Verzenden van marketingberichten (als u hiermee hebt ingestemd)

e Het naleven van wettelijke verplichtingen

4. Delen van persoonsgegevens

Wij delen uw gegevens niet met derden, behalve:
e Als dit nodig is voor het leveren van onze diensten (zoals betalingsverwerkers)
e  Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen

e  Met uw uitdrukkelijke toestemming

5. Bewaren van gegevens
We bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of zoals

vereist door de wet.
6. Uw rechten
U heeft het recht om toegang te vragen tot de persoonsgegevens die wij van u bewaren, deze te corrigeren of te verwijderen,

en bezwaar te maken tegen bepaald gebruik van uw gegevens. Neem contact met ons op als u deze rechten wilt uitoefenen.

7. Wijzigingen in dit privacybeleid

Dit privacybeleid kan van tijd tot tijd worden bijgewerkt. De nieuwste versie is altijd beschikbaar op onze website.
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